
Il software si presenta come plug-in integrabile su CMS o altro genere 
di portali e dà la possibilità ai visitatori di una pagina web di chiedere 
assistenza o entrare in contatto con il servizio di assistenza dedicato 
alla suddetta pagina.
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Prezzo di listino:
Licenza perpetua a partire 
da 42.450 Euro + iva

Licenza in cloud a partire 
da 15.000 Euro + iva

Società titolare: G-Lab Srl   |   Titolo software: Chat-Tick
Numero iscrizione del software alla SIAE: D000017059

Il plug in permette sia lo scambio di 
comunicazioni asincrone così come la 
possibilità all’utente di poter caricare 
documenti e file di vario genere da 
sottoporre al servizio di assistenza così 
come la possibilità di prevedere degli spazi 
virtuali (forum) dove poter condividere con 
altri utenti problematiche comuni al fine di 
scambiare buoni prassi per la risoluzione 
delle stesse.


